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1 BEVEZETES

A MAV Rail Tours Kft. a weboldal mitkodtetése soran, az oldalon regisztralt személyek adatait kezeli abbol
a célbol, hogy résziikre megfeleld szolgaltatast nytjthasson.

A szolgaltatd teljes mértékben meg kivan felelni a vonatkoz6 eurdpai unids és hazai jogi szabalyozasnak,
kiilonosképpen az Europai Parlament €s a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) ,,A természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatidlyon kiviil helyezésérdl (4ltalanos adatvédelmi rendelet —
General Data Protection Regulation - GDPR)” valamint a hazai ,,Az informaci6s onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol” szol6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) eldirasainak.

2 SZOLGALTATO, ADATKEZELO MEGNEVEZESE:

Neév / cégnév: MAV Rail Tours Kft.

Székhely: 1142 Budapest, Tatai utca 93./A
Adoszam: 27349841-2-42

Weboldal megnevezése, cime: http://www.mavrailtours.hu/

Az adatkezelési tajékoztatd elérhetdsége: http://www.mavrailtours.hu/

2.1 Az adatkezelé elérhetdségei:

Név / cégnév: MAV Rail Tours Kft.

Székhely: 1142 Budapest, Tatai utca 93./A
Levelezési cim: 1142 Budapest, Tatai utca 93/A.
E-mail: utazas@mavRail Tours.hu
Telefon: 06-1/238-0558

3 FOGALOMMEGHATAROZASOK

Adatkezels:  Jelen szabalyozasban a MAV Rail Tours Kft.:
GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unid 0j Adatvédelmi Rendelete

wSzemélyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintetf”) vonatkoz6 barmely
informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez0 alapjan azonosithato;

Adatkezeld.  az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az
unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;
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Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas
vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatfeldolgozo:az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

Személyes adat. azonositott vagy azonosithatdo természetes személyre (érintett) vonatkozod barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;

Harmadik fél. az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

Az érintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratdnak Oonkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatason alapulod és
egyértelmli kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez;

Az adatkezelés korldatozdsa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol;

Alnevesités:  a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhaszndldsa nélkiil tobbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat
mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot
kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

Nyilvintartdsi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis
vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan
hozzaférheto;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,

4 AZ ADATKEZELES IRANYELVEI

Az adatkezeld kijelenti, hogy az adatkezelési tijékoztatoban foglaltak szerint végzi a személyes adatok
kezelését és betartja a vonatkozd jogszabalyok el6irasait, kiillonos figyelemmel az alabbiakra:

o A személyes adatok kezelését jogszeriien €s tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato
modon kell végezni.

o A személyes adatok gyiijtése csak meghatarozott, egyértelmi €s jogszeri célbol térténhet.

e A személyes adatok kezelésének célja megfeleld és relevans legyen, és csak a sziikséges mértékil
lehet.

e A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniiik. A pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul t6r6lni kell.

o A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek azonositasat csak
sziikséges ideig tegye lehetdvé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak
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akkor keriilhet sor, ha a tarolas kozérdekli archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbol torténik.

e A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

e Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd
informéaci6 esetében alkalmazni kell.

5 FONTOS ADATKEZELESI INFORMACIOK

Az adatkezelés célja, hogy a szolgéltatd / adatkezelé a weboldal mitkddtetése sordn az oldalon regisztralt
személyek részére megfeleld tobbletszolgaltatast nyujthasson.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzdjarulasa, illetve megrendelések és azok teljesitése,
szamlazasa esetén jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal regisztracios felhasznaléi, valamint a weboldalon keresztiil
vasarlast lebonyolito felhasznalok. A weboldalon talalhato siitikrdl a weboldal kiilon ad tajékoztatast.

Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlése. Az adatkezelés id6tartama mindig a konkrét felhasznaloi cél
fiiggvénye, de az adatokat haladéktalanul tordlni kell, ha az eredetileg kitlizott cél mar megvalosult.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezeld ¢és alkalmazottai, valamint az adatkezelésben részt vevo
adatfeldolgozok (tarhely szolgaltato).

Amennyiben az érintett személy hasznalni kivanja a regisztracid nyujtotta elényoket, azaz igénybe kivanja
venni a weboldal ez iranyu szolgaltatasat, sziikséges a kért személyes adatok megadasa. Az érintett személy
nem koteles személyes adatokat megadni, az adatszolgaltatas elmaraddsa szamara semmilyen hatranyos
kovetkezménnyel nem jar. A weboldal egyes funkcidinak igénybe vétele azonban regisztracidé nélkiil nem
lehetséges.

Az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat az érintett személy barmikor visszavonhatja a kapcsolattartési e-
mail cimre kiildott levélben. Amennyiben a torlésnek jogszabalyi akadalya nincs, ez esetben adatai torlésre
keriilnek.

Az érintett személy barmely id6pontban visszavonhatja az adatkezelési hozzajarulasat, de ez nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintett adathordozhat6saghoz valo jogarol.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse,
illetve kiegészitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rdlje, amennyiben az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy levélben a fentebb
megadott elérhetdségi lehetéségeken.

Az érintett személy élhet a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogaval.
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5.1 Weboldalon torténé regisztracio

Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatas nyujtasa és kapcsolatfelvétel.
A regisztracios adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa.
Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal regisztracios felhasznaloi.

Az adatkezelés idétartama: Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig torténik. Az adatkezeléshez
torténd hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kiildott levélben, vagy
bejelentkezve az Adatmoddositas/Fiok torlése pontban. Ekkor regisztracidja torlésre keriil. Amennyiben
korabban tortént vasarlds, a szerzodéses kapcsolat (megrendelés teljesitése és szamlazas) soran a
jogszabalyok altal eldirt informaciok megdrzésre keriilnek.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai, valamint az adatfeldolgozdk (tarhely
szolgaltato)

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy levélben a fentebb
megadott elérhetdségi lehetéségeken.

A személyes adatok megadasa feltétlenill sziikséges az adatbazisokban torténd azonositas és a kapcsolattartas
miatt. A pontos cégnév €s cim a szamlazashoz sziikséges, amely jogszabalyi kotelezettség.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.
Telefon Azonositas, kapcsolattartas.
Regisztraci6 idépontja Technikai informaciés miivelet.
IP cim Technikai informaciés miivelet.

A felhasznal6 adatkezelési hozzajarulasat a weboldalon talalhat6 és kifejezetten erre szolgald iires checkbox
szandékos kipipalasaval teheti meg.

5.2 Megrendelés leadasa

Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatis nyujtasa, kapcsolatfelvétel, visszaigazold e-mail kiildése. Az On
megrendelését csak akkor tudjuk teljesiteni, ha megadja kapcsolattartasi €és szamlazasi adatait, amelyek
feltétlentil sziikségesek a kapcsolattartas és szamlazas miatt.

Az adatkezelésre az 6n hozzajarulasa esetén kerdl sor, de az adatok megorzése ezt kovetden a jogszabalyban
meghatarozott ideig torténik.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldalon vasarlast lebonyolito regisztralt felhasznalok..
Az adatkezelés idGtartama: A megrendelés teljesitését kovetod 5 év

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel$ és alkalmazottai, valamint az adatfeldolgozok (tarhely
szolgaltato, weblap IT {izemeltetd)

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.
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Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.
Telefon Azonositas, kapcsolattartas.
Rendelt termék adatai A termék azonositasa.
IP cim Technikai informaciés miivelet.

5.3  Szamlakiallitas

Az adatkezelés célja elektronikus szdmla kiallitasa és kiildése e-mail mellékletként.
Az adatkezelés jogalapja jogszabalyon alapul6 kotelezd adatkezelés.

Az adatkezelésben érintettek kore a szolgaltatdé vevépartnerei.

Az adatkezelés idOtartama. A szamla kiallitasatol szamitott 8+1 év

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai, valamint az adatfeldolgozok (tarhely
szolgaltato, weblap IT lizemeltetd)

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

A szamlaadatok modositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy levélben a fentebb
megadott elérhetdségi lehetéségeken.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cégnév Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.
Telefon Azonositas, kapcsolattartas.
Adoészam / addazonositd A vev azonositasa.
Szamlaadatok A szamla azonositasa.
Szamlakiallitas idopontja Technikai informaciés miivelet.

5.4  Hirlevél kiildés

A weblap lizemeltetdjeként kijelentjiikk, hogy az altalunk megjelentetett informaciok és ismertetdk soran
maradéktalanul betartjuk a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseket. Kijelentjilk tovabba, hogy hirlevélre
torténd feliratkozaskor nem all modunkban a kapcsolattartasi adatok valodisaganak ellenérzése és annak
megallapitasa sem, hogy a megadott adatok maganszemélyre vagy vallalkozasra vonatkoznak. A veliink
kapcsolatba 1ép6 vallalkozasokat ligyfél partnerként kezeljiik.

Az adatkezelés célja szakmai ismertetok, reklamot tartalmazo elektronikus lizenetek, informaciok, hirlevelek
kiildése, amelyekrdl barmikor kovetkezmények nélkiil leiratkozhat. On akkor is minden kdvetkezmény
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nélkiil leiratkozhat, ha vallalkozasa id6kdzben megsziint, a véllalkozasbol kilépett, vagy valaki az On
kapcsolattartasi adatait kozolte veliink.

Az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa.

Téajékoztatjuk, ha hirlevelet szeretne kapni toliink, a sziikséges adatokat koteles megadni. Az adatszolgaltatas
elmaradasa esetén nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.

Az adatkezelés idGtartama. Az adatkezelés a hozzdjarulés visszavonasdig torténik. Az adatkezeléshez torténd
hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartdsi e-mail cimre kiildott levélben, vagy
honlapunkon a Hirlevél pontban. Ugyancsak visszavonhatdé a hozzajarulas a kikiildott hirlevelekben
megjelend link alapjan.

Az adatok torlése az adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasakor torténik meg. A Hirlevélrdl torténd
leiratkozas nem jelenti a Regisztracio torlését, ettdl fiiggetleniil fiokja megmarad. A fidk torlésére a
Regisztracional leirtak vonatkoznak.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel és alkalmazottai.
Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

Az adatok modositasa vagy torlése kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy levélben a fentebb megadott
elérhet6ségi lehetdségeken.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Felhasznaldi név Azonositas, kapcsolattartas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.
Feliratkozas idpontja Technikai informacios mivelet.
IP cim Technikai informacios mivelet.

Téjékoztatjuk, hogy sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy az a személyere
utal¢ adatot tartalmazzon. Igy példaul nem sziikséges, hogy a felhasznalonév vagy az e-mail cim az On nevét
tartalmazza. On teljesen szabadon dént arrél, hogy ha olyan felhaszndlé nevet vagy e-mail cimet ad meg,
amely az On kilétére utald informacioét tartalmaz. Az e-mail cim - ami a kapcsolattartast szolgalja -
feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy az On részére kiildott hirlevél vagy szakmai informacié célba érjen.

5.5 Kozosségi oldalak

A kozosségi oldal egy médiaeszkéz, ahol az {izenetet kozosségi felhasznalokon keresztiil terjesztik. A
kozosségi média az internetet és az online megjelenési lehetdségeket hasznalja annak érdekében, hogy a
felhasznalok tartalombefogadokbdl tartalomszerkesztévé valjanak.

A kozosségi média az internetes alkalmazasok olyan feliilete, amelyen a felhasznalok altal 1étrehozott
tartalom talalhato, példaul Facebook, Google+, Twitter, stb.

A kozosségi média megjelenési formdi lehetnek nyilvanos beszédek, el6adasok, bemutatok, termékek vagy
szolgaltatasok ismertetése.

A kozosségi médiaban megjelent informaciok formai lehetnek forumok, blogbejegyzések, kép-, video-, és
hanganyagok, lizendfalak, e-mail {izenetek, stb.

A fenticknek megfeleléen a kezelt adatok kore a személyes adatokon tal lehet a felhasznald nyilvanos
profilképe is.

Az érintettek kore: valamennyi regisztralt felhasznalo.

Az adatgytijtés célja a weboldal vagy a hozza kapcsolodd weblap népszertsitése.
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Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama: az adott kozosségi oldalon megtekinthetd szabalyozas szerint.

Az adatok torlési hatarideje: az adott k6zdsségi oldalon megtekinthetd szabalyozas szerint.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adott kozosségi oldalon megtekinthetd szabalyozas szerint.
Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok: az adott kozdsségi oldalon megtekinthetd szabalyozas szerint.
Az adatok taroldsi mddja: elektronikus.

Fontos figyelembe venni, hogy amikor a felhasznal6é feltolt vagy bekiild valamilyen személyes adatot,
vilagszerte érvényes engedélyt ad a kozosségi oldal lizemeltet6jének arra, hogy az ilyen tartalmakat
tarolhassa és felhasznalhassa. Ezért nagyon fontos meggy6zodni arrol, hogy a kozzétett informaciod
kozléséhez a felhasznald teljes jogosultsaggal rendelkezik-e.

5.6  Google Analytics

Weboldalunk a Google Analytics alkalmazast hasznalja

A Google Analytics belsé cookie-k (siitik) alapjan allit Ossze jelentést iligyfelei részére a weblap
felhasznaldinak szokasairol.

A weboldal iizemeltetdjének megbizasabol a Google az informacidkat arra hasznalja, hogy kiértékelje,
hogyan hasznéljdk a felhasznalok a honlapot. Tovabbi szolgéltatdsként a honlap aktivitasaval 6sszefiiggd
jelentéseket készit weboldal lizemeltetdjének részére, hogy az tovabbi szolgaltatasokat teljesithessen.

Az adatokat a Google szerverei kodolt formatumban taroljak, hogy megnehezitsék és elejét vegyék az
adatokkal vald visszaélésnek.

A Google Analytics letiltasa az alabbiak szerint torténhet. Idézet az oldalrol:

Azok a webhelyfelhaszndlok, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics JavaScript jelentést készitsen az
adataikrol, telepithetik a Google Analytics letilto bongészobovitményét. A bovitmény megtiltia a Google
Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js, és dc.js) szamara, hogy informaciokat kiildjon a Google Analytics
rendszernek. A bongészébovitmény a legtobb ujabb bongészében haszndlhato. A Google Analytics letilto
bongészobovitménye nem akaddlyozza meg az adatkiildést maga a webhely és mas internetes elemzési
szolgaltatdasok részere.

https://support.qoogle.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

A Google adatvédelmi iranyelvei: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznalasaval és védelmével kapcsolatos informacidk részletesen a fenti hivatkozasokon
érhetok el.

Adatvédelem részletesen:

https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies/privacy/google privacy po
licy hu.pdf

6 ADATFELDOLGOZOK

Tarhelyszolgaltato:
Név / cégnév: UFO-TECH Kift.
Székhely: 8000 Székesfehérvar
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Telefon: 06-30-2156737

E-mail: info@ufotech.hu

Név / cégnév: AB PLUSZ Bt.

Székhely: 2049 Diosd, IV. Béla u. 48.
Telefon: 06-20- 3626984

E-mail: abplusz@aplusz.hu
Név/cégnév: CoSer Kft.

Székhely: 2119 Pécel Baross u. 3.
Telefon: 06-20-9275905

E-mail: nagy.robert@coser.hu

Az On altal megadott adatokat a tarhelyszolgaltaté 4ltal iizemeltetett szerver tarolja. Az adatokhoz csak
munkatdrsaink, illetve a szervert lizemeltetdé munkatarsak férhetnek hozza, de mindannyian felelosséggel
tartoznak az adatok biztonsagos kezeléséért.

Amennyiben nem vonja vissza hozzajarulasat, az adatkezelés a weboldal mitkodésének végéig tart, illetve a
weboldal mikddtetdje és a tarhelyszolgaltatd kozotti szerzodéses megallapodas szerint. Az érintett személy
sziikség esetén a tarhelyszolgaltatot megkeresve is kérheti adatai torlését.

7 AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK

7.1 A tajékoztatas kéréshez vald jog

On a megadott elérhetdségeken keresztiil tajékoztatast kérhet toliink, hogy cégiink milyen adatait, milyen
jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbol, mennyi ideig kezeli. Az On kérelmére
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliill, az On altal megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast
kiildiink.

7.2 A helyesbitéshez valo jog

On a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti téliink hogy valamely adatat médositsuk. Errél az On
kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil intézkediink, az On altal megadott e-mail
elérhet6ségre tajékoztatast kiildiink.

7.3 A torléshez vald jog

On a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti téliink adatanak torlését. Az On kérelmére ezt
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliill megtessziik, az On altal megadott e-mail elérhetdségre
tajékoztatast kiildiink.
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7.4 A zarolashoz valo jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti t6liink adatanak zarolasat. A zdrolas addig tart, amig az On
altal megjelolt indok sziiksegess¢ teszi az adatok tarolasat. Az On kerelmére ezt halad¢ktalanul, de legfeljebb
30 napon belill megtessziik, az On altal megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kiildiink.

7.5 A tiltakozashoz vald jog

On a megadott elérhetdségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb id6n belil, de legfeljebb 15 napon belil megvizsgaljuk, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a dontésérdl Ont e-mailben tajékoztatjuk.

7.6 Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetoség

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse cégiinket, igy lehetdseg nyilik arra, hogy rovid
idon beliil helyrealljon a jogszerii allapot. Az On érdekében mindent megtesziink, hogy a vazolt probléma
megoldodjon.

Amennyiben az On megitélése szerint a jogszerii allapot nem allithat6 helyre, értesitse errdl a hatdsagot az
alabbi elérhetdségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu

URL: https://naih.hu

Koordinatak: E 47°30'56"; K 18°59'57"

8 AZ ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet).

e 2011. évi CXII torvény az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol.

e A Kkoziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVL
torvény.

o A kozfeladatot ellatdé szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szold 335/2005. (XII. 29.)
Korm. rendelet.

e 2001. évi CVIIL toérvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirk6zlésrol.
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