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MAV RAIL TOURS

1. Imtegralt iranyitasi politika

Tarsasagunk a MAV Rail Tours Kft., a MAV Magyar Allamvasutak leanyvallalataként muzedlis
vasuti jarmiivek nagykozonség részére vald lizemszerii bemutatasaval, azok vasutforgalomban valo
biztonsagos kozlekedtetésével foglalkozik a kdvetkezd tevékenységek keretében:

e vasuti személyszallitasi szolgaltatas, az echhez kapcsolodo Tizleti és adminisztracios
tevékenység,

e vasuti arufuvarozds, az ehhez kapcsolddd iizleti, adminisztracidos és egyéb, kiegészitd
tevékenység,

e vasuti vontatd és vontatott jarmiivek és alkatrészeik javitasa, karbantartasa.

Jarmiiveinket, szerelvényeinket a mindenkori hatalyos jogszabalyi ¢és egyéb kapcsolodo
kovetelményeknek megfeleléen kivanjuk iizemeltetni, ugyanakkor kiildetésiink korhii allapotuk
megorzése. Tarsasagunk vevOkozponta szervezet, ahol valamennyi munkavallalé tudja, hogy jovonk
vevoinktdl fligg, ezért alapvetdnek tartjuk a vevoi igények megértését és kielégitését.

A fenti célok folyamatos teljesitése érdekében tarsasagunk integralt irdnyitdsi rendszert vezet be és
mikddtet az MSZ EN ISO 9001 mindségiranyitasi, az MSZ EN ISO 14001 kornyezetkozponti
iranyitasi, valamint az MSZ ISO/TS 22163 vasttbiztonsag iranyitasi rendszer szabvanyok alapjan.

Céljaink kozott kiemelt figyelmet forditunk a természeti er6forrasokkal valo takarékos gazdalkodasra,
vevoink elégedettségének, tevékenységiink kornyezeti teljesitményének folyamatos javitasara.
Céljaink elérése érdekében azonositjuk, nyilvantartjuk és értékeljiik a tevékenységiinkkel jaro
potencialis  veszélyeket, hiba megel6zési lehetdségeket, vasttbiztonsadgi kockazatokat, a
vasutbiztonsag szinvonalat, és a kornyezeti hatasokat, valamint nyomon kovetjiik és értékeljik
mik6dési és kornyezeti teljesitmény mutatoinkat, és ezekre épitve folyamatosan fejlesztjiik
folyamatainkat. Beszerzéseink soran kiemelt figyelmet forditunk a vasttbiztonsag szempontjai mellett
a kornyezetbarat, energia hatékony termékek, szolgaltatasok igénybe vételére, az életciklus szemlélet
megvalositasara.

Elvarjuk, hogy kiils6 szolgaltatdink is azonosuljanak cégiink mindségi, kdrnyezeti és vasutbiztonsagi
célkitiizéseivel valamint hogy minden alkalmazott személyes tudasaval és felelosségével jaruljon
hozza tarsasagunk céljainak eléréséhez.

A feladatok magas szintli ellatdsahoz — adott esetben partnerek bevonasaval — elérelatéan biztositjuk
az anyagi és a human eréforrast, és gondoskodunk munkatarsaink megfeleld felkésziiltségérol és
folyamatos tovabbképzésérol.

A tevékenységiink soran bekovetkezett nemmegfeleloségeket —  kiilonds tekintettel a
kozlekedésbiztonsag teriiletére — elemezziik, helyesbitjiik, valamint a kockazatok azonositasaval elejét
vessziik ismételt el6fordulasuknak.

Partnereinkkel — legyenek azok megrendel6k vagy beszallitok — kapcsolatainkat a kolcsonos elonyok
keresésére épitjiik, megalapozva ezzel a megbizhatd és hosszi tava egyiittmiikodést.

Integralt iranyitasi politikdnkat minden érdekelt fél szamara elérhetové tessziik.
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