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Bevezetés

A MAV Rail Tours Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (tovabbiakban MRT Kft.) Arufuvarozasi
Uzletszabalyzata (tovabbiakban: Uzletszabalyzat) jogszabalyi alapjait a vasati kdzlekedésrol
sz0l6 torvény, a Polgari Torvénykonyv (tovabbiakban: Ptk.), a vastti arufuvarozasi
szerz6désekre vonatkozd részletes szabalyokrol szolo 32/2009. (11.19.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: VASZ) alkotjak.

A Ptk. rendelkezéseit a VASZ-ban foglalt kiegészitésekkel kell alkalmazni.
Ha a VASZ nem tiltja, a felek a VASZ el6irasaitol eltérhetnek.

Az Uzletszabdlyzat nemzetkdzi forgalomban, abban az esetben alkalmazhaté, ha a
Nemzetkozi Vasuti Fuvarozéasi Egyezmény (tovabbiakban: COTIF), valamint A Nemzetkozi
Vasati Arufuvarozasrol szol6 Megéllapodas (tovabbiakban: SZMGSZ) eltérden nem
rendelkezik.

Ha a fentiekben felsorolt jogszabalyok valamely rendelkezése nem tiltja, a fuvarozasi
szerz8dés alanyai az Uzletszabdlyzat el8irasaitél eltéréen is megéllapodhatnak.

A MRT Kft. Arufuvarozasi Uzletszabélyzatat székhelyén (1142 Budapest, Tatai utca 93/a.),
illetve azt az tigyfelek részére honlapjan (www.mavrailtours.hu) hozzaférhet6vé teszi.



Alapfogalmak

a) darabdru: az a killdemény, amelyet a vasuti tarsasag mas kiildeménnyel egyiitt,
elkiilonités nélkiil, gyiijté forgalomban tovabbit;

b) intermoddlis fuvarozdsi egység: a gépjarmiivek, potkocsik, félpotkocsik (vontatoval
vagy anélkiil), gépjarmi altal fuvarozott csereszekrények vagy legalabb 6 méter hosszu
konténerek, amelyeket aruként adnak fel fuvarozasra;

C) kezelési ido: a feladasi allomason a kiildemény tovabbitasat, illetve a rendeltetési
allomason a kiilldemény kiszolgaltatdisat megel6z6 vasati miiveletek egylittes

idGtartama;

d) kocsirakomdny: az a killdemény, amelynek fuvarozasa kizarélagosan hasznalatba vett
vasuti kocsiban torténik;

e) kiildemény: az egy fuvarlevéllel feladott aruk, illetve arudarabok dsszessége;

f) megrendelés: a Ptk. 211. §-a szerinti ajanlat;

g) RID: a Veszélyes Aruk Nemzetkozi Vasuti Fuvarozasarél szolo Szabalyzat (RID),
amely a Nemzetkozi Vasuti Fuvarozasi Egyezmény (COTIF) C Fiiggeléke
(Magyarorszagon kihirdette a 2006. évi LXXVII. térvény);

h) sajat kerekein futo vasuti jarmii: valamely vasati tarsasag vagy lizemben tartd
jarmiiparkjaba

ha) besorolt, aruként feladott tires vasuti kocsi, vagy

hb) be nem sorolt vastti jarmii;

i) utdlagos rendelkezés: a Ptk. 496. § (2) bekezdése szerinti rendelkezési jog;

J) vasuti tarsasdg: a kiilon jogszabalyban meghatarozott vasuti arufuvarozasi tevékenység
veégzésére jogosult fuvarozo

K) visszaigazolds: a Ptk. 213. §-a szerinti ajanlatelfogadas.
I. A fuvarozasi szerzéodés

A fuvarozasi szerz6dés - az (5) bekezdésben foglaltak kivételével - akkor jon létre, ha a
megrendelést a vasuti tarsasdg irdsban (nyilatkozat atadasaval, fax, levél vagy fokozott
biztonsaglh elektronikus aldirassal ellatott elektronikus dokumentum megkiildésével)
visszaigazolja.

A megrendelésnek tartalmaznia kell a fuvarozas teljesitéséhez sziikséges adatokat, igy
kiilondsen az aru megnevezését, mennyiségét, a berakds kivant helyét és idSpontjat, a
rendeltetési allomast, valamint a vasuti tarsasag altal kért, vagy a felad6 megitélése szerint
lényeges egyéb adatokat és feltételeket. A feladd a megrendelésben kozolheti, hogy ajanlatat
mely id6pontig tartja fenn.



A visszaigazolast - a megrendelésben kozoOlt ajanlattételi hataridé hianyaban - a vasiti
tarsasag legkés6bb az lizletszabalyzatban meghatarozott napon juttatja el a feladohoz.

A visszaigazolasban a vasuti tarsasag kozli a feladoval a vasuti kocsik darabszamat és jellegét
(fedett vagy nyitott, illetéleg normal vagy kiilonleges kocsi), a kiallitas helyét és idejét.

A fuvarozési szerz6dés megrendelés, illetéleg annak elfogadasa hianyaban is 1étrejon, ha a
vasuti tarsasag a kiildeményt és a tovabbitasdhoz sziikséges okmanyt fuvarozas céljabol
atveszi.

A MRT Kft. fuvarozasi szerzddést kocsirakomanyu kiildemények zartvonati tovabbitasara
kot.

A fuvaroztatonak megrendelését (szerz6dési ajanlatat) irasban a MRT Kft. 1142 Budapest,
Tatai u. 95/a. cimre, faxon a +36(1) 238-0559 szamra, illetve a arufuvez@mavrailtours.hu
email cimre kell eljuttatnia. A MRT Kft. a kapott megrendelést illetve annak elvallalasat 3
munkanapon beliil irdsban visszaigazolja.

A kiildemény feletti rendelkezési jogosultsag:

Ha a felek megallapodasa alapjan a feladd a fuvarlevélen cimzettként mas személyt
(személyeket) jelol meg, a feladonak a kiildeményre vonatkoz6 rendelkezési jogosultsaga —
eltér6 megallapodds hidnydban — a kiildemény megérkezésérdl szolo értesités vétele eldtt a
feladot, azt kovetden a cimzettet illeti meg. A rendelkezési jogosultsag atszallasa esetén a
felado, illetve a cimzett a vasuti tarsasaggal szemben a fuvarozasi szerz6désbol ered6 jogokat
sajat nevében érvényesitheti.

FElallas a szerzodéstol:

a) Ha a felad6 a vasuti kocsi kiallitasat megel6z6en az altalanos elallasi jogat [Ptk. 496. §
(1) bekezdés] gyakorolja, a vasuti tarsasag kartérités cimén az elallasi nyilatkozat
kézhezvételéig felmeriilt koltségeinek megfeleld Gsszeget kovetelhet. Nem kovetelhetd
kartérités, ha a feladd azért all el a szerzOdéstdl, mert a vasuti tarsasag a kocsit nem a
szerzddésben foglaltaknak megfelelden allitotta ki.

b) Ha a felado az altalanos elallasi jogat a vasati kocsi kiallitasat kovetden, de az aru
fuvarozasra val6 felvételét megel6zden gyakorolja, a vasuti tarsasag kartérités cimén az
(1) bekezdésben foglalt koltségen feliil tovabbi felmeriilt koltségeit, és a teljesitett
szolgaltatasok dijait kovetelheti.

A vonat lemondasi és a varakozasi dijat a dijszabas tartalmazza, ami az MRT Kft. honlapjarol
letolthetd.



II. A fuvarozas elokészitése
A vasuti kocsi kiallitasa

A vastti tarsasag a szerzOdésben foglalt feltételeknek megfelel, a fuvarfeladat végrehajtasara
alkalmas, ép és tiszta vasuti kocsit koteles a szerz6désben meghatarozott helyen és idében kiallitani.

A MRT Kft. a kovetkezd bekezdés feltételei szerint vallalja az {ires vasuti kocsi kiallitasat a
magyarorszagi vasuti palyahaldzat hasznalatat szabalyozd Halozati Uzletszabalyzatban (tovabbiakban:
HUSZ) feltiintetett, arufuvarozasra alkalmas allomasok rakodoteriileteihez.

A MRT Kft. az 4llomasok kozforgalmu rakodoteriiletéhez az allomaslistdban meghatarozottak szerint
kiilon megallapodas nélkiil allitja ki az {ires vastti kocsit, minden mas rakodoteriilethez,
rakodohelyhez, illetve azokon kiviili pontokra csak kiilon megallapodas alapjan vallalja az tires vasuti
kocsi kiallitasat.

A kiildemények berakésa a vasuti kocsiba felado, a kirakésa a cimzett feladata.

A kocsik megrakasat, az aru rogzitését a RIV II. melléklet 1.- 3. kotetében (Rakodasi Szabalyok)
eléirtak szerint kell végezni. A rakodasra vonatkozo szabalyokon kiviil a felado koteles a palyavasut
forgalombiztonsagi eldirasait is betartani.

A vasuti kocsik megrakasara a MRT Kft. legalabb 24 6ra dijmentes rakodasi iddt biztosit. A rakodasi
1d6 meghosszabbitasat a felek a szerzodésben hatarozzak meg.

A varakozasi dijat a honlaprol letolthetd dijszabas tartalmazza.
Az aru felvétele fuvarozasra
Az aru 4tvételénél a MRT Kft. a VASZ rendelkezései szerint jar el.
Az arufuvarozasra megnyitott vasiti szolgalati helyek felsorolasat a HUSZ tartalmazza.

Belfoldi forgalomban feladott kiildeményekkel a MRT Kft. csak azokat az iratokat,
igazolasokat tovabbitja, amelyeknek csatolasat jogszabaly irja eld.

Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, az aru felvételét kovetden a kocsik és az
intermodalis fuvarozasi egységek zarhatd szerkezeti nyilasait, tovabba a kocsik ponyvait a
vasuti tarsasag latja el kocsizarral. Az ilyen kiildeményeket a MRT Kft. csak kiilon
megallapodas alapjan veszi fel fuvarozasra.

Ha az aru fuvarozéasat jogszabaly kiilonleges feltétel (eldiras) teljesitéséhez koti, annak
teljesitése hidnydban az aru nem vehetd fel fuvarozisra. Ha jogszabdly eltéréen nem
rendelkezik, a kiilonleges feltételeket a feladonak kell teljesitenie.

Veszélyes aru csak olyan feladasi helyen vehet6 fel fuvarozasra, illetve szolgéltathat6 ki, ahol
az aru biztonsagos kezelésének feltételei megvannak.

A MRT Kft. az arut nem veszi fel fuvarozasra, amely a forgalom biztonsagat, tovabba masok
személyét vagy vagyonat veszélyezteti és a kiilldemény ezen tulajdonsédgai (veszélyforrasok)



jogszabalyban meghatdrozott kiilonleges feltételek (eldirasok) megtartasdval sem
kiiszobolhetok ki.

A veszélyes aruk felsorolasat, vasuti fuvarozasuk feltételeit a COTIF — CIM (Nemzetkozi
Vasuti Fuvarozasi Egyezmény B. Fliggelék) 1. sz. melléklete, a RID (Veszélyes aruk
nemzetkdzi vasiti fuvarozasarol szolo szabalyzat) tartalmazza.

A fuvarlevél

A fuvarozasi szerz0désrdl kiildeményenként fuvarlevelet kell kiallitani. A fuvarlevelet a
felado allitja ki.

A fuvarlevél fokozott biztonsagu elektronikus aléirassal ellatott, elektronikus dokumentum
formajaban is kiallithato.

A felado felel a fuvarlevél altala megadott adatainak és nyilatkozatainak helyességéért, a
jogszabalyokban el6irt kisérdokmanyok csatolasaért. FelelOsséggel tartozik azokért a
kovetkezményekért, amelyek abbdl szarmaznak, hogy az 4altala megadott adatok vagy
nyilatkozatok nem megfeleléek. A feladd feleldssége tovabbd, ha a jogszabalyokban eldirt
kisérdokmanyokat nem csatolta, valamint ha azok tartalma eltér a fuvarlevélen szerepld
adatoktol.

A MRT Kft. a rakott vonatokat egy fuvarlevéllel és kocsijegyzékkel (a viszonylattol fliggden
belfoldi, nemzetkozi) tovabbitja.

A fuvarlevelek kiallitasait a MRT Kft. elvallalhatja kiilon dij megfizetése ellenében. A
kiallitashoz sziikséges, megbizd altal megadott adatok helyességéért ebben az esetben is a
felado a felelds.

Az aru atvétele
Az aru atvételénél a MRT Kft. a VASZ rendelkezései szerint jar el.
A kiildemény vizsgalata, atvétel fenntartassal

Ha a hatosag, illetve a palyahaldozat mikodteté a MRT Kft. altal fuvarozott kiildemény
tomegét ellenérzi, €s a megallapitott tomeg a MRT Kft. altal kozolt vonalosztalynak
megfeleld terhelési hatar értékét tallépi, a MRT Kft. - amennyiben a kiilldeményt
tomegbevallassal vette fel fuvarozasra - a t0llépésbdl eredd koltségeit, karat a feladora
atterheli.

A MRT Kift. a kiildemény fuvarozasra torténd felvétele soran a kiilsé vizsgalat alapjan
ellenérzi a fuvarlevél adatait. Ha fuvarlevél adatok hianyosak, tévesek, vagy valdtlanok a
MRT Kft. a feladot a fuvarlevél adatok kiegészitésére, helyesbitésére szolitja fel.

Amennyiben a MRT Kft. az aru felvételénél a csomagolas hianyossagat allapitja meg, és a
hidnyossdg a fuvarozds soran a forgalom biztonsagat, masok személyét, vagyonat nem
vesz€lyezteti, a feladonak a fuvarlevélbe tett, a kiilldemény atvételére (fuvarozasara)
vonatkozé irasbeli utasitasara, az arut fenntartassal veszi at. A MRT Kft. a fenntartast a
hidnyossag leirdsaval a fuvarlevélbe bejegyezi, és a feladoval elismerteti. Ha a felado a
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fenntartast nem ismeri el, a MRT Kft. az aru fuvarozasra valé felvételét megtagadja. A MRT
Kft. ebbdl ered6 karat a felado koteles megtériteni.

Ha a felad6 a vasuti kocsit olyan mdédon rakta meg, hogy az veszélyezteti a vasuti kozlekedés
¢és/vagy az aru biztonsagat (pl. terhelési hatar, rakodasi méretek tallépése, rakodasi szabalyok
be nem tartasa stb.) a MRT Kft. a feladét a rakodasi rendellenesség megsziintetésére
felszolitia. A MRT Kft. a feladé kiilon megbizasa alapjan és koltségére vallalhatja a
rendellenesség megsziintetését. Ha a feladd a felszolitdsban meghatarozott hatdriddben nem
gondoskodik a rendellenesség megsziintetésérdl, a MRT Kft. az aru fuvarozasat megtagadja.

III. A fuvarozas végrehajtasa
A fuvarozas atvonala

A MAV Nosztalgia Kft. a kiildeményeket csak kiilon megallapodas alapjan, az ott
meghatarozott kiilondij ellenében tovabbitja a feladd altal eldirt utiranyon.

Az arukiséret

Amennyiben a jogszabaly vagy az lizletszabalyzat meghatarozott arufajtakhoz eléirja, a felado
koteles a kiildeményhez arukisérét biztositani. Egyéb esetben kisér6t a felado a MRT Kift.
hozzéjarulasaval adhat. A felado kérésére arukisér6t a MRT Kit. is biztosithat a szerz6désben
meghatarozott dijazas ellenében.

A kiildemények kiséretének feltételeit a felek a szerz6désben hatdrozzak meg.

A sajat kerekein futd vasuti jarmii fuvarozasanal a kiséret sziikségességét a MRT Kft. kozli a
feladoval.

A MRT Kft. a kisérok kiilon kocsiban utazasahoz csak kiilon kocsimegrendelés alapjan allit ki
személykocsit.

Hatésagi kezelések, ellendrzések

A felado koteles a fuvarozés soran a kiildemény utkozbeni hatdsagi kezeléséhez sziikséges
okmanyokat hidnytalanul €s megfelelden kitoltve atadni. Az atadott iratokat a feladonak a
fuvarlevélben azonosithato modon, tételesen fel kell sorolnia.

Ha a hatosag megallapitja, hogy a feladd az eldirt okmanyokat nem csatolta, illetve az
okmanyok érvénytelenek, hianyosak, vagy helyteleniil vannak kitoltve, a MRT Kft. a
kiildeményt feltartoztatja, és a fuvarozasi akadalyra vonatkozo6 szabalyok szerint jar el.

A MRT Kft. a feltartoztatassal kapcsolatos dijakat és koltségeket a koltségviselonek
felszamitja. A hatosagok altal kiszabott birsagokat, a MRT Kft. a koltségviselore atharitja,
ha a rendelkezésére all6 okmanyokat, iratokat, szdmldkat a r4 vonatkozé eldirasoknak
megfelelden kezelte.

A fuvarozasi hatarido

A MRT Kft. a fuvarozasi hataridére vonatkozo szabalyokat a VASZ szerint alkalmazza
azonban sziinetel a fuvarozasi hatarido:



e szombaton, vasdrnap és a fizetett munkasziinetes napokon ¢&jféltél (0:00 6ratol),
kovetkez6 munkanap 08:00 6raig;

e ha a kiilldemények feltartoztatasa a fuvaroztatd hibajabol adodik;

e ha a feltartoztatast a MRT Kft. ki nem kertilhette, illetve elharitasa t6le nem fiiggott
(vis major).

A MRT Kft. érdekkorén kiviil es6 ok miatti feltartoztatdsnak mindsil:

a) a hatosagi intézkedés miatti feltartoztatas idGtartama;

b) az atrakas vagy rakomanyigazitas miatti feltartoztatas idétartama, ha azt a felado
hibas rakodasa tette sziikségess¢;

C) a palyahalozat-mikodtetd altal lizemeltetett jarmiellenérzé berendezéssel jelzett
rendellenesség miatt keletkezett feltartoztatas idétartama;

d) a MRT Kft. altal végzett tartalomvizsgalat és tomegellendrzés miatti feltartoztatas
idotartama, ha a fuvarlevél adataival szemben olyan eltérés allapithaté meg, ami a
fizetend6 fuvarkoltség megvaltozasaval jar, illetve fenntartasra ad okot;

e) aruforgalmi korlatozas miatti feltartztatas idétartama;

f) a fuvarozasi szerz6dés modositasa miatti feltartoztatas idétartama;

A fuvarozasi akadaly

A MRT Kft. a fuvarozasi akadalyrol a feladot haladéktalanul irasban értesiti. A feladonak az
értesités elkiildését koveté masodik napon végrehajthato utasitast kell irasban a MRT Kift.
részére kiildeni. Ha a fuvarozasi akadaly nem a MRT Kft. érdekkorében meriilt fel, a
feltartoztatas koltségei a killdeményt terhelik.

Az utélagos rendelkezés

Az utdlagos rendelkezést a MRT Kft. a rendelkezésre jogosulttol kizardlag irasban fogadja el.
Az utdlagos rendelkezésnek végrehajthatonak kell lenni. Nem hajthato végre az a rendelkezés,
amelynek végrehajtasaval a vasuttarsassag veszélyeztetné a kozlekedés biztonsagat, masok
személyét, vagy megkarositand masok vagyonat.

Az utolagos rendelkezés koltségei a kiilldeményt terhelik.
IV. A kiilldemény kiszolgaltatasa
Az értesités

A MRT Kft. a kiilldemény kiszolgaltatasi helyre tortént beallitasarol - eltérd megallapodas
hianyaban - a cimzettet haladéktalanul értesiti.

Az értesités torténhet, e-mailben, faxon, és telefonon. Az értesités eszkozét, modjat a
szerzOdésben kiilon is meghatarozhatjik.

A MRT Kft. az atvételre jogosulttal az értesitésben kozli a killdemény kirakéasara és elvitelére
rendelkezésre 4116 1d6t.

A Kkiszolgaltatasi akadaly



A MRT Kft. a feladot a kiszolgaltatasi akadalyrdl haladéktalanul kételes irdsban értesiti. A
feladonak az értesités elkiildését kdvetdé masodik napon végrehajthato utasitast kell irasban a
MRT Kft. részére kiildeni. A varakozas koltségei a kiildeményt terhelik.

A fuvarlevél kivaltasa és a kiilldemény kiszolgaltatasa

A MRT Kift. a cimzett irasbeli kérésére kiszolgaltatas eldtt az aruval rakott, és kirakas utan az
iires vasuti kocsi tomegének megallapitasat elvallalhatja. Ennek koltsége a koltségviselot
terheli.

A MRT Kft. darabszamlalasi szolgaltatast nem végez.

A tdomegmegallapitasra forditott id6 - ha azt nem a MRT Kft. késlelteti - a rakodasi id6t nem
hosszabbitja meg.

A veszélyes aruk kirakdsanak feltételeit, kiilonos tekintettel a kornyezetvédelmi és egyeb
jogszabdlyokra, a MRT Kft. a szerzodésben hatarozza meg.

Fenntartas a kiszolgaltatasnal

A cimzett fenntartasa esetén, illetve ha a MRT Kft. a kiildemény kiszolgaltatasa soran a
kiildemény részleges elveszését vagy sériilését fedezi fel, vagy azt valoszinisiti, a sziikséges
tomegmegallapitasért, darabszamlalasért €s egyéb, a megallapitassal kapcsolatos teljesitések a
dijait a cimzett terhére felszdmitja.

A MRT Kft. az ¢l6z6 bekezdés alapjan felszamitott dijakat visszatériti, amennyiben
felelosségét a részleges elveszésért vagy sériilésért elismerte, illetve azt birdsag
megallapitotta.

Amennyiben fentiek miatt jegyzoékonyv kertil felvételre, annak egy példanyat a MRT Kift.
legkésdbb a karmegallapitast koveté masodik munkanapon irasbeli elismerés ellenében adja
at a cimzettnek.

A kirakas, a vasuti kocsi visszaadasa

Az aru kirakasarol a vasuti kocsibol a cimzettnek kell gondoskodnia.

A vasuti kocsik kirakésara a MRT Kft. legalabb 8 6ra dijmentes rakodési id6t biztosit. A
rakodasi id0 meghosszabbitasat, és az elviteli hatarid6t a felek a szerzédésben hatarozzak
meg.

Amennyiben a kirakast kovetden a vastti kocsiban kar keletkezik, ugy a MRT Kft. a
sériilésrol jegyzokonyvet vesz fel. A sériilést a kirakast végz6 a MRT Kft. elismerteti és a
szamlaval igazolt koltségek a kiildeményt terhelik, ezen koltségeket a koltségviseld viseli.
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V. A fuvardij és a MRT Kft. koltségei
A fuvardij és a koltségek megfizetése

A fuvardijat altalaban a feladd fizeti meg. Ett6l a szerz6désben eltérés lehetséges. Ilyen
esetben a szerzddésben koltségviseldt kell megjeldlni, aki a koltségeket megfizeti.
A fuvardij elemei:

- atovabbitas dija,

- apalyahasznalati dijak,

- avonatszervezés dija,

- akocsibiztositas dija valamint,

- afuvarozas soran felmeriilt egyéb raforditasok.
A fizetés modjat és hataridejét a felek a szerz6désben hatarozzak meg.

Az utanvét
A MRT Kft. utanvét beszedését nem vallalja.
VI. A Felelosség
Felelosség az utkozben keletkezett veszteségért
A VASZ 25§-a szerint torténik az utkozbeni tomegveszteség és a felelésség megallapitasa.
A fuvarozasi hatarido tallépése

A kotbérfizetés részletes feltételeit a felek a szerzédésben hatarozzak meg.

Az aru elveszése

Amennyiben a VASZ 27§-a szerint az arut elveszetnek kell tekinteni, uigy a felado féllel
kotott szerzoédésben rogzitettek alapjan kartéritést koteles fizetni a MRT Kft.

Ha az aru megkertiil, gy a MRT Kft. csak abban az esetben szolgaltatja ki az arut, ha
kartérités visszafizetésre kertilt a MRT Kft. részére.

Ha az aru a VASZ 27§ (2) bekezdésében rogzitett idén tal keriil meg, akkor az aru felett a
MRT Kft. rendelkezik.

A kartérités mértéke az arukaroknal
A felado a fuvarlevélen barmely aru szamlaval igazolt értékét feltiintetheti.

Ertékbevallas, illetve érdekbevallas esetén alkalmazott dijat a killon megéallapodas
tartalmazza.
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Kiszolgaltatasi érdekbevallds esetén a jogosult bizonyitott karanak megtéritését kérheti a
fuvarlevélen feltlintetett érdekbevallads Osszegéig.

A MRT Kft. a jogosult igényérvényesitését eldzetes irasbeli felszolamlashoz koti.

A kartéritési és visszatéritési felszolamlast irdsban, a Ptk. 504.§ (3) bekezdésében
meghatarozott eléviilési idon beliil kell a MRT Kft. székhelyén, 1142 Budapest, Tatai ut 93/a.)
benyujtani. A felszolamlashoz az igény elbirdlasdhoz sziikséges okmanyokat eredetiben kell
mellékelni.

A MRT Kft. a felszolamlast negyvenot napon beliil érdemben kivizsgalja és az eredményrdl
(a felelosségét részben vagy egészben elismeri, illetve elutasitja) a jogosultat irdasban
tajékoztatja.

A felado felelossége

A MRT Kift. a feladott kiildeménynél jogosult tartalomvizsgalatot végezni. Ha a
tartalomvizsgalat eredménye eltér a fuvarlevél adataitol, a MRT Kft. jegyzokonyvet vesz fel,
amit egy elfogulatlan tantval aldirat, és jogosult a tartalomvizsgalat koltségeit a szerz6do fél
terhére felszamitani.

A MRT Kft. a tomegbevallassal feladott kiildeményeknél — amennyiben kétség meriil fel a
fuvarlevélben bejegyzett tomeggel kapcsolatban — jogosult tomegmegallapitast végezni.
Amennyiben a bevallott tomeg és az ellendrzott tomeg kozott, a mért tdmeg 5%-nal nagyobb
eltérést mutat, Ggy a fuvardijat és egyéb kapcsolodo szolgaltatasok dija a mért tdmeg utidn
kerlil kiszamitasra. Tovabba a MRT Kft. ilyen esetben az ellenérz6 tomegmegallapitas dijat is
atterheli a feladora.

A MRT Kft. hasonléan jar el, ha az eltérést nem sajat maga, hanem Hatosag, vagy a
Pélyahalozat-miikodtetd allapitja meg (pl. jarmiidiagnosztikai berendezések).

VII. Sajat kerekein futé vasuti jarmi fuvarozasa
A futdképesség igazolasat (Futdsi bizonylat, Rk. Engedély, Uzembe vételi engedély) a
felado/megbizo koteles a tervezett fuvarozas eldtt idoben beszerezni. Ennek elmulasztasabol
keletkez6 tobbletkoltségek a feladot terhelik.
A MRT Kft. rendkiviili kiildeményt (rakszelvényen talérd, sajat kerekein futd vasuti jarmii,
stb.), melyek tovabbitasat a vasut kiilonleges feltételek betartasahoz koti, csak kiilon engedély

birtokaban vesz fel fuvarozasra.

Az Rk. engedély megszerzését — kiilon dijazas ellenében — iigyfelei részére a MAV
Nosztalgia Kft. is elvallalhatja.

VIII. Darabaru kiildemény fuvarozasa
A MRT Kft. darabaru (kisaru) kiildemények fuvarozasat nem vallalja.
IX. Reklamaciok, Kartérités
A MRT Kift.-vel szemben a jogosult kifogassal ¢l a fuvarozas hibas teljesitésébdl adodoan,

vagy az atadott szdmla Osszegét vitatja, akkor kifogasat irasban a MRT Kft. székhelyén
nyujthatja be. A feleknek torekednie kell a peren kiviili megegyezésre.
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